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E PREANBULO

O presente livro pretende ser um guia pratico para orientar o leitor
interessado na temédtica do ambiente na procura de informagao espe-
cializada especialmente nas vertentes cientifica e tecnolégica. O livro
dedica substancial espago aos servigos de informacgdo disponiveis em
linha através da Internet ndo descurando, contudo, as tradicionais
fontes de informagdo em suporte papel.

Com o objectivo de orientar os leitores na utilizacdo da cada vez
mais ubiqua Internet, como veiculo privilegiado para a pesquisa e dis-
seminacdo do conhecimento, sdo descritos e apresentados diversos
tipos de fontes de informac&o relevantes no dmbito das ciéncias e tec-
nologias do ambiente. O texto que aqui apresentamos é resultado de
anos de acompanhamento do fenémeno Internet e de pesquisa de
informacdo ambiental.

O livro encontra-se organizado em treze capitulos divididos por
quatro partes. A primeira parte serve para introduzir o leitor a Inter-
net e aos seus principais servigos com especial relevo para a pesqui-
sa de informacgdo. A segunda parte é dedicada a informagdo ambien-
tal na Internet. As fontes de informagdo convencionais ocupam a ter-
ceira parte, agrupando-se na ultima outras fontes de informacéo
(bases de dados, patentes, legislagdo, mapas, etc.). No dltimo capitu-
lo sdo apresentadas sugestdes de sitios Internet interessantes nas
temadticas da dgua e efluentes, ar, residuos, prevengdo da poluigdo e
tecnologias limpas, crescimento sustentdvel e rétulo ecoldgico, vida
selvagem, biodiversidade e conservacgdo da natureza.

A maioria dos sitios apresentados neste livro é baseada no por-
tal "EnviroInfo — Fontes de Informagdo em Ambiente” da iniciativa
do autor Eugénio Campos Ferreira, iniciado em 1995 tendo como
inspiragdo a compilagdo pioneira de Briggs-Erickson e Murphy.
Recomenda-se ao leitor a visita complementar ao Envirolnfo
(www.deb.uminho.pt/fontes/enviroinfo) onde poderd encontrar vérias
sugestdes de paginas de interesse para a drea do ambiente.

Eugénio Campos Ferreira
Eloy Rodrigues
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PARTE I.

INTRODUCAO A INTERNET
E AOS SISTEMAS DE INFORMAGAO

Where is the wisdom we have lost in knowledge?
Where is the knowledge we have lost in information?
T.S. ELIOT (1888-1965)

Information is the manager’s main tool, indeed the manager’s “capital”,
and it is he who must decide what information he needs and how to use it.
“Managing the Information Explosion” The Wall Street Journal, 10 de
Abril de 1980

Peter F. DRUCKER
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1. INTRODUCAO A INTERNET

1.1 O que é a Internet?

Sobre a resposta a esta questdo quase podemos usar o ditado popu-
lar “Cada cabeca, sua sentenga”. Quanto a nds tentaremos uma res-
posta em trés tempos, ou com trés elementos.

Em primeiro lugar, a Internet é uma rede mundial de computa-
dores, ou melhor uma rede de redes — alids, Internet deriva de inter-
networking, que significa interconexdo de redes — onde se interligam
milhares de redes e milhdes de computadores em todo o mundo.

Um segundo elemento é o dos servigos de informagdo e comuni-
cacdo disponiveis. Em vez de perguntarmos o que ¢é a Internet, pode-
rifamos perguntar para que serve. Através de diversos servigos, de que
falaremos adiante, a Internet é uma rede mundial onde podemos tro-
car, armazenar e difundir informagdo e comunicar, em tempo real ou
em diferido, com outros utilizadores.

Por isso, “last but not least”’, o terceiro elemento é a dimensao
“social” da Internet. A Internet é também uma cada vez maior comu-
nidade virtual, onde centenas de milhdes de pessoas se encontram,
comunicam e trocam informagdes diariamente.

1.2 Como é que a Internet se transformou no que hoje é?

As origens da Internet remontam a segunda metade da década de 60,
e ao projecto patrocinado pelo Departamento de Defesa dos Estados Uni-
dos de criagdo de uma rede de computadores, para interligar os centros
de investigacdo e os investigadores ligados a Agéncia de Investigacdo Mi-
litar (DARPA). Essa rede, designada Arpanet € a antepassada da Internet.

A primeira metade da década de 80 é outro periodo fundamental
no desenvolvimento da Internet. Ao aparecimento de novas redes
como a CSnet (Computer Science NETwork), para a comunidade de
utilizadores sem acesso a Arpanet, soma-se a adopgdo oficial pela
Arpanet dos protocolos TCP/IP?, que ainda hoje enformam a Internet.

Mas é apenas na década de 90 que a Internet se torna num feno-
meno de massas. Para além de outros factores, o aparecimento de

1- Os protocolos TCP/IP definem e estabelecem as regras para a comunicagéo
entre computadores ligados a redes, e para a sua interconexao. A “familia" ou "pilha"
de protocolos TCP/IP continua hoje a ser usada na Internet.

introducdo a internet

1.

15



fontes de informacdo em ambiente

centro atlantico:

16 —

servigos (a Web) e programas (os browsers ou navegadores) que enri-
queceram e diversificaram os contetidos disponiveis na Internet e
tornaram mais fdcil e amigdvel o seu acesso e utilizagdo sdo os gran-
des responsdaveis pelo boom da Internet nos tltimos dez anos.

O leitor pode consultar o capitulo dedicado a histéria da Internet
no livro ‘O Futuro da Internet’ publicado pelo Centro Atlantico.

Em 1992, a Internet interligava cerca de um milhdo de computadores
e teria menos de 5 milhdes de utilizadores. No momento em que escre-
vemos estas linhas, no Verdo de 2002, calcula-se que na Internet existam
200 milhdes de computadores e cerca de 800 milhdes de utilizadores.

1.3 O que é necessario para ter acesso a Internet?

Para aceder a Internet é necessdrio um computador e um fornece-
dor de acesso a Internet (um ISP, de Internet Service Provider).

Relativamente ao computador, para além dos componentes “nor-
mais”, é indispensdvel que ele esteja equipado com um dispositivo
que permita o acesso a rede (placa de rede, modem, placa RDIS, etc.).
O tipo de dispositivo necessério depende do tipo de acesso que ird
usar. Por isso, se vai comprar um computador para aceder a Internet,
decida primeiro que tipo de acesso vai utilizar. A qualidade da liga-
¢do é funcdo da sua “largura de banda”, ou seja, da quantidade de in-
formagdo que pode circular simultaneamente no canal, e mede-se em
kilobytes por segundo (Kbps).

Presentemente existem 4 tipos bdsicos de acesso:

1 — Por linha telefénica normal (analégica) — Para este acesso precisa
de um modem, cuja velocidade pode atingir os 56 Kbps.

2 — Por linha RDIS (digital) — Para este tipo de acesso necessita de uma
placa RDIS no seu computador. A ligagdo faz-se a 64 ou 128 Kbps.

3 — Por Cabo — Para este tipo de acesso é fornecido um “cable mo-
dem”. A velocidade da ligagdo pode atingir os 640 Kbps.

4 — Por ADSL — E a “dltima geragdo” do acesso a Internet. Permite a
transmissdo de dados em banda larga sobre as linhas telefénicas
convencionais (analdgicas ou digitais). Neste caso é necessdrio
um modem ADSL. As velocidades podem atingir os 1.024Kbps.

Quanto ao fornecedor de acesso a Internet (ISP) existem hoje
inimeras alternativas em Portugal. Para além de outros, o SAPO



(www.sapo.pt), o Clix (www.clix.pt), o IOL (www.iol.pt), oferecem
vérios tipos de acesso, gratuitos, pré-pagos, ou de assinatura.

1.4 Os principais servigos da Internet

Ao longo da sua histéria a Internet foi evoluindo, com o apareci-
mento de novos servigos e o desaparecimento ou perda de importan-
cia de outros. Actualmente, os principais servigos da Internet sdo os
que a seguir se indicam.

1.4.1WEB

A Web ou WWW, formas abreviadas de World Wide Web, é hoje o
servigo mais conhecido e utilizado. Para muitos utilizadores, Internet
e Web s3o uma e a mesma coisa. De facto, a Web néo é toda a Internet.
Existem mais mundos para além dela. Mas a razdo desta confusdo é
plenamente compreensivel: a Web e o software que usamos para a
navegar (chamados browsers ou navegadores), permite-nos aceder a
quase todos os recursos existentes na Internet.

Desenvolvida no inicio dos anos 90 no CERN (Organizagdo Euro-
peia para a Investigagdo Nuclear), a partir do trabalho de Tim Berners-
-Lee (um nome injustamente esquecido e ignorado), a Web conheceu
um sucesso e uma expansdo notaveis desde que foi tornada ptblica,
em 1991.

Na prética, e de forma simplista, a Web é constituida por um imen-
so conjunto de documentos interligados entre si, vulgarmente desi-
gnados péginas, e geralmente agrupados em servidores, também desi-
gnados sites ou sitios. Na Web os documentos estdo ligados entre si,
através de ligagdes hipermédia (hipertexto multimédia).

Calcula-se que existam hoje mais de 3 bilides de documentos/pé-
ginas na Web. Em cada um desses documentos/pdginas existem apon-
tadores — texto colorido e/ou sublinhado, imagens, icones, etc. — que
estabelecem a ligagdo a outros documentos. Usando apenas o rato
para seleccionar esses apontadores é virtualmente possivel aceder a
todas as paginas da Web.

Para além dos apontadores, existe ainda outro mecanismo que per-
mite o acesso a informacgédo existente na Web. Cada pagina Web tem
um enderego tnico (o URL — Uniform Resource Locator) que a refe-
rencia. Os enderegos comegam sempre pela indicagdo do tipo de pro-
tocolo/servigo, seguido pela identificagdo do servidor e da localiza-
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¢do do documento no servidor.

No enderego hitp://www.deb.uminho.pt/fontes/enviroinfo/default.htm
o prefixo http:// designa um documento hipertexto (HiperText
Transfer Protocol). O nome do computador (dominio) é www.deb.
uminho.pt. Segue-se o nome da directoria /fontes/enviroinfo/ onde se
encontra o documento default.html. A extensdo .html! (ou .htm) refe-
re-se a linguagem de descrigdo da pédgina de hipertexto (HiperText
Markup Language).

Na maior parte dos browsers/navegadores que hoje usamos ja ndo
é necessdrio digitar a parte do protocolo (http://), bastando inserir,
por exemplo, www.centroatlantico.pt para acesso ao sitio do Centro
Atlantico.

1.4.2 CORREIO ELECTRONICO

Como o préprio nome indica, o correio electrénico é o equivalente
electrénico dos servigos postais tradicionais. Face ao correio normal,
o correio electrénico, ou e-mail como é vulgarmente designado em
inglés, apresenta as grandes vantagens da rapidez e da economia.

Através do correio electronico é possivel enviar quase instantanea-
mente mensagens para qualquer ponto do mundo, com um custo quase
insignificante. E, para além de texto, essas mensagens podem conter
qualquer tipo de informagdo: imagens, textos, ficheiros de dudio e video.

Tal como no correio normal, para que um utilizador possa receber
correio necessita ter software adequado, uma caixa de correio e um
enderego. Quanto ao software, ele estd incluido no browser/navega-
dor Web que usamos, mas existem também programas especificos
como o Outlook, o Eudora, etc.

No contexto do correio electrdnico, as caixas de correio sdo o local
(um espago num computador) onde os servidores de correio colocam
as mensagens que nos sio destinadas. Essas caixas de correio residem
nos servidores, e ndo no computador pessoal do utilizador. O soft-
ware utilizado pode permitir que quando o utilizador acede ao servi-
dor de correio electrénico as suas mensagens sejam transferidas para
o seu computador pessoal.

A cada caixa de correio, estd associado um endereco. Os enderecos
de correio electrénico sdo compostos de duas partes — o nome e a
“morada” (o dominio/servidor onde estd alojada a caixa de correio) —
ligadas pelo simbolo @, que se 1& at. Por exemplo, o enderego


http://www.deb.uminho.pt/fontes/enviroinfo/default.htm
http://designa

eloy@sdum.uminho.pt, significa que o utilizador eloy tem a sua caixa
de correio nos Servigos de Documentagido da Universidade do Minho.

A maior parte das pessoas possuem caixas e enderegos de correio
electrénico atribuidas por quem lhes fornece acesso a Internet (quer seja
um acesso “institucional” e de trabalho, ou pessoal e doméstico). Mas,
mesmo quem ndo tenha acesso regular a Internet pode ter um enderego
e uma caixa de correio electrénico. Nos dltimos anos comegaram a pro-
liferar servigos de correio electrénico gratuito via Web. Um dos mais
antigos e mais conhecidos é o Hotmail (www.hotmail.com). Em Por-
tugal, desde 1998 surgiram também multiplos servigos gratuitos, associ-
ados aos acessos “gratuitos” a Internet, como o SAPO, Clix, IOL, etc.

Um aspecto que nédo deve esquecer na utilizacdo do correio elec-
trénico é a seguranga. Deve saber que existe a possibilidade de a sua
mensagem ser interceptada, e lida por terceiros, no percurso até ao des-
tinatdrio. Esse risco ndo deve ser transformado em parandia, até porque
a probabilidade de isso acontecer ndo é elevada, mas também ndo deve
ser ignorado. Se necessitar de enviar mensagens com contetido muito
sensivel e confidencial deve tomar medidas que reduzam esse risco.

Existem diversos métodos para tentar proteger a confidencialidade
das comunicagdes através da encriptagdo. O mais conhecido e uti-
lizado na Internet é o PGP - Pretty Good Privacy.

1.4.3 TRANSFERENCIA DE FICHEIROS

Um dos mais antigos servigos disponiveis na Internet é a transfe-
réncia de ficheiros entre computadores. Designado FTP (File Transfer
Protocol), este servigo permite a troca de ficheiros entre utilizadores,
a obtencdo de software e outros ficheiros de dominio publico.

A copia/transferéncia de ficheiros de outros computadores para o
nosso (também designada download) pode ser realizada através do
browser/navegador Web. A transferéncia de ficheiros do nosso com-
putador para outros (também designada upload) requer o uso de soft-
ware especifico de transferéncia de ficheiros, como o WSFTP.

1.4.4 FORUNS DE DISCUSSAO

Na Internet existem milhares de féruns (ou fora) onde se processa
troca de informacéo e a discussdo dos mais diversos assuntos — dos
mais cientificos e sérios, até aos mais triviais. Esses grupos de noti-
cias e discussdo baseiam-se em dois servigos da Internet: as listas de
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PARTE Il.

INFORMACAO AMBIENTAL
NA INTERNET

“Hoje, o tema do ambiente deixou de ser tdo digestivo, mas
tornou-se politicamente mais nutritivo. [...]

A Informagio e a educacdo ambiental tornaram-se também nestes
anos factores de enorme importancia..”

LUISA SCHMIDT (1999)

— 43







3. PeEsaquisA DE INFORMACAO AMBIENTAL NA WEB

Neste capitulo dé-se especial destaque a sitios e ferramentas de
pesquisa de informagdo ambiental na Internet. Sdo apresentados
diversos motores para pesquisa de informagdo ambiental, directérios
e portais para Ambiente. Sdo indicados alguns portais de noticias
ambientais. Sdo também citados os casos de portais ambientais de
admbito de um determinado pais com destaque para os portais ambi-
entais portugueses. Merece especial recomendagdo o importante por-
tal do Instituto do Ambiente.

Este capitulo aborda ainda a contribuigdo dos grupos de discussdo
(newsgroups) e de listas de distribuigdo para a procura e troca de in-
formagdo ambiental. Sdo indicados alguns catdlogos de listas de dis-
tribuicdo e grupos de discusséo.

pesquisa de informagdo ambiental na web
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3.1 Motores de Pesquisa de Informacdo Ambiental

EnviroSource NG

fontes de informacdo em ambiente

centro atlantico:
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WWW.envirosource.com

Al EnviroSource.com Home Page - Microsoft Internet Explorer

Fle Edt View Favorites Tooks Help

= Enviro LGOI r

AIR - WATER - WASTE - TOXICS - HEALTH & SAFETY

SSTORE T CHECK DUT OUR MEW eSTOREN!
ENTER eSTORE
'
Trusted Brands, SCHEER'S
Wholesale Prices, We write the Tough to write bonds.. eliminate
INCORPORATED collateral. lower rates. increase capacity.

& Caonwenient Ordering
(eunently unavailable - we
ate redesigning ourstore as

we continue to provide you Qption 1 [T RITRTLd Fisip | FERTURE LISTING

with THE best seurce for
enironmental infermation, EPA Hazardous
produsts, and services, We

apalogizs for this
tamporary incanveniance )

WISIT DUR SPONSOR!

Waste Guidance
@AND COR Advanced Options

DALVNEWS ]
ADDALSTMNG ]
B [EYT T Choose a topic Help |News plus Regulatory
romote your

Crganization by Updates
Adding a Listing to -
EnviraSource com CAN'T FIND IT?

Advanced Options | Ask our Researchers
for Help with Hard to

PETCETOOLE Il M Browse U.S./Canada Categories Help | Find Information.

Dictionary &
Th i i
e Gusmy W i icitn, BOOK REFERENCE
Encyclopedia Consultants/Remediation YWaste... 10005 of Tachnical
- Cantractors Air Pollution Cantrol Books
Intellicast (weather) DisposalfRecycling Gonstruction
Facilities Drilling/Soil Probing
Yellow Pages
- Drillers/Testing Industrial Cleaning
Find People Contractors Labaratory/Data Collection
L afety/Emergency
Email Search Law Firms Response
e e RS e I B iy it %
€] B Interret

Portal misto com servigo de directoria e mecanismo de pesquisa
de informagdo de tecnologias ambientais. Apresenta compilagdes de
empresas americanas e canadianas e ordenadas por sectores de activi-
dades. E também possivel a pesquisa de equipamento classificado por
drea tecnolégica. Outras potencialidades incluem noticias ambien-
tais, legislagdo, listas de livros técnicos.




EPA Search

WWW.epa.gov

A Metadata (Try Me First) Search Page - Microsoft Internet Explorer ‘ZHE ?‘
Fle Edit View Favorites Tooks Help F

Advanced Search of the U.S. EPA Web

Recent Additions | Contact Us | Print Version
EPA Home = Advanced Search of the U.S. EPA Wieh

EPA Newsroom Enter words or phrases SEPARATED BY COMMAS. Highlights
Browse EPA Topics | | Menu Search
Laws & Regulations @ Allofthese O Any of these .
Where You Live Occurring ‘ anywhere in the document v ZipCode Search
Information Sources Search in ;,S,E,Iicle,d,EPA Vr\filz! ng,,eﬁ,ﬂ,'ft, b | e -
Educational If search response time is slow, try this search page.
Resouces Publications Search
About EPA
Programs Search Other EPA,
:' Search Help Sites
Business
Opportunities tems not separated by commas wil ke Emission reduction wil find emissions
e searched as exact phrases reductions, emissions reduction, etc Search Help
Recursos en Espafiol Each waord and words within phrases wil -
be "stemmect” to refrieve different tenses, ok = truck, trucks, trucking, trucked S
plurals et

For an exact match, encloss terms or , ,
: : ‘ermission traders -

phrasss in guotes

Asterisks (%) substitute for & string of pollu* = poliution, polluter, pollters,

characters of any length polluting

0
Guestion marks (7) sbstide forasingle | o e o o
character

Do not use plus or minus. Use "and” or "but

Mo+ or - in search field
nat!

|

&) B Internet

Interface de pesquisa do portal na Internet da Agéncia de Protec-
¢do Ambiental (EPA) dos EUA. Dada a quantidade e qualidade da
informacdo disponivel na EPA serd um dos sitios relacionados com
ambiente mais visitados na Internet.
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EDIE powerSearch NN

fontes de informacdo em ambiente

centro atlantico:
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www.edie.net/powersearch

/A edie powersearch - Microsoft Internet Explorer |._”E‘g|
Fle Edt View Favortes Tools Help -

edie's water | waste | environment search engine i
This search engine is designed to find pages of information on the Web - to find companies or to submit
your company, please go to the \lrkeiploce section.

Atlast, a dedicated search engine that puts the power of the latest information technology in the hands of the
water, waste and environment professional. Powersearch only searches specialised websites, bringmg back
reliable and relevant information.

Search terms:

Edie Library

Esternal Sites (V| EDIE News
What's on [¥] Technology Database

&) Done  Internet

Sitio de pesquisa de informagdo numa base de dados sobre tec-
nologia ambiental orientado para os dominios da dgua e efluentes. A
pesquisa pode ainda ser filtrada para listar solugdes de software, noti-
cias e actualidades. Dispde de uma compilagdo de enderegos Internet
relacionados com o tema das tecnologias ambientais.






