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SOBRE 08 AUTORES

JERRY PORRAS foi co-autor (com Jim Collins) de
Built to Last: Successful Habits of Visionary
Companies, livro que foi traduzido em vinte e cinco
linguas e vendeu mais de um milhao de exemplares.
Tem o titulo de Professor Emérito de Comportamento
Organizacional e Mudanca da Stanford Graduate
School Of Business e dirigiu o Programa para
Executivos sobre Liderancga e Gestao da Mudanga
desta instituicdo durante dezasseis anos. Foi
conferencista sobre empresas visionarias perante
plateias compostas por gestores de topo.

STEWART EMERY é considerado um dos pais do
Human Potential Movement. Co-fundou, em 1975,
Actualizations, uma organizagao de formacao, e
mais recentemente Belvedere Consultants, uma
boutique de consultoria. Participou em semindrios
em dezenas de paises e formou mais de doze mil
pessoas nas Ultimas trés décadas. E autor dos
«best-sellers> Actualizations: You Don’t Have to
Rehearse to Be Yourself e The Owner’s Manual For
Your Life. Como consultor, colocou as questdes
necessarias para levar a MasterCard a conceber o
«Priceless», a sua lendaria campanha publicitdria.

MARK THOMPSON registou as inspiradas histérias
que deram origem a Sucesso para Durar a partir de
centenas de entrevistas a pessoas de sucesso
duradouro de todas as partes do mundo. E um
executive coach, um consultor de equipas de gestao
de topo, um galardoado produtor de livros dudio e 0
ex-produtor executivo da Schwab.com. A revista
Forbes nomeou-o como um dos maiores
investidores de capital de risco norte-americano
com o toque de «Midas».

Imagine que descobre o que as pessoas
bem sucedidas tém em comum e que
condensa isso num conjunto de praticas
simples e as usa para transformar a sua
empresa, a sua carreira e a sua vida.

Da autoria de trés pensadores sobre desenvolvimento
organizacional e auto-ajuda — incluindo Jerry Porras,
co-autor de Built to Last — este livro desafia a
sabedoria convencional a cada passo.

Sucesso para Durar resulta das conversas pessoais
informais tidas com centenas de seres humanos
excepcionais de todas as partes do mundo. Conhega
multi-milionarios, CEQ, chefes de Estado, laureados
Nobel e celebridades. Conhega, também, heréis
desconhecidos que tiveram um impacto duradouro,
sem o habitual poder ou carisma. Famosos ou nao, a
maioria deles comecgou de forma simples.

Acima de tudo, descubra porque pessoas bem
sucedidas mantém o sucesso e como pode vocé
consegui-lo também:

m porque é tdo dificil fazer o que é importante — e o
que pode fazer em relagdo a isso;

® veja 0 que tem em comum com pessoas tao
diferentes que tiveram um impacto no mundo em
que vivemos como, por exemplo, Nelson Mandela,
Charles Schwab e Maya Angelou;

m aprenda como estas pessoas de sucesso
duradouro colheram as suas vitérias e 0s seus
falhangos e encontraram a coragem para
prosseguir com as suas paixoes.



Louvores a Sucesso para Durar

«Se temos de viver num mundo que resulte para todos, temos de criar vidas
com sentido. Este livro apresenta o caminho para o sucesso duradouro que
ultrapassa os medos e valoriza a auto-estima sauddvel. Este é um livro para
todos aqueles que se preocupam com o futuro de todos nds.»

—Jack CANFIELD, autor da série «best-seller» Chicken Soup for the Soul® e de The
Success Principles™

«A melhor formagdo/o melhor treino que alguma vez terd sobre criar uma
vida com sentido estd neste livro!»

—MARSHALL GOLDSMITH, Executive Coach e autor/co-editor de 22 livros, incluindo
The Leader of the Future e de What Got You Here Won’t Get You There

«Um livro incrivel que deve ser lido por todos os interessados em alcancar
um sucesso duradouro para si proprios, para as suas familias, para os seus
accionistas e para a sua comunidade.»

— JASON JENNINGS, autor do «best-seller» It’s Not The Big That Eat The Small - It’s
The Fast That Eat The Slow, Less Is More e Think BIG — Act Small

«Em Sucesso para Durar, os autores mostram como seguir as suas paixoes
e alcangar o sucesso para além dos seus sonhos mais ousados, permanecendo
fiéis a si proprios. Este € um livro que deve ser lido!»

— BILL GEORGE, ex-administrador e CEO da Medtronic e autor do «best-seller» Au-
thentic Leadership

«Nos negécios, como na vida, o sucesso duradouro exige trabalho de equipa,
integridade e coragem para permanecer focado no que € importante. Sdo os
melhores cinco jogadores que ganham o jogo, ndo os cinco melhores jogado-
res. E disso que trata este livro.»

— RicHARD KovAackvicH, Administrador, Presidente e CEO da Wells Fargo

«Ndo existe nada mais importante do que criar uma vida com significado
para si e para a sua familia. Enquanto lider e chefe de familia tem de ler este
livro e depois entregd-lo aos adolescentes da sua familia!»

— GREG FOsTER, Presidente da IMAX Films



«John Deere disse: “Ndo associarei o meu nome a um produto que ndo con-
tenha o que de melhor hd em mim”. Imagine que aplica o mesmo critério
na sua vida pessoal e na sua vida profissional. Quando se empenhar com a
exceléncia ao ponto de sentir orgulho por associar o seu nome a tudo o que
faz, entdo tem Sucesso para Durar.»

— RoBERT LANE, Administrador e CEO da John Deere & Co., Inc.

«Encontrard perspectivas enriquecedoras sobre como ter uma vida, ndo ape-
nas sobre como ganhar a vida.»

— BARRY Z. POSNER, reitor e professor sobre Lideranca na Universidade de Santa
Clara e co-autor do «best-seller» The Leadership Challenge e A Leader’s Legacy

«Quer conhecer a mente de pessoas influentes e bem sucedidas? Para bem da
sua carreira (e da suavida), espero que leia Sucesso para Durar este fim-de-
-semana. Para bem do mundo, esperemos que este seja o livro de gestdo mais
lido este ano.»

— KertH FErrAzzI, CEO da Ferrazzi Greenlight e autor do «best-seller» Never Eat
Alone

«Esta é uma excelente leitura e fornece bons exemplos ‘reais’ para o leitor
colocar em prdtica de imediato!»
—RoB REEG, CTO da MasterCard International

«Este livro é tdo comovente quanto prdtico. Espelha, também, as experién-
cias pessoais dos autores — trés lideres que respeito e admiro. Tanto quanto
tenho conhecimento, este € o trabalho de investiga¢do mais minucioso sobre
sucesso duradouro e lideranga que existe. As ideias sdo surpreendentemente
acesstveis.»

— SpENCER CLARK III, CLO da Cadence Design Systems

«Em tiltima andlise, quer o seu negocio prospere ou ndo, ou até mesmo acabe
por falhar, o que importa é o modo como vocé se comporta e as decisGes que
toma. Tudo depende de si. Deixe que este livro excepcional o sirva e que seja
o0 seu guia.»

— LorDp ALISTAIR MCALPINE, Tesoureiro do Partido Conservador Britinico, 1975-1990
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INTRODUCAO

De Feitas para Durar a Sucesso para Durar

«0 Efeito Mandela»

ra quase meia-noite quando nos sentamos a espera do ultimo

encontro do dia do Férum Econémico Mundial. A chuva ge-

lada tinha dado lugar a uma tempestade de neve, mas o inte-
rior do edificio parecia o Deserto do Sara ao meio-dia, pois o sistema
de climatizacdo trabalhava na poténcia maxima para compensar o
frio exterior. Mark Thompson cabeceava de sono na cadeira, quando
Nelson Mandela apareceu de repente, estendendo-lhe a mao suada
e esbocando um sorriso cansado. Thompson estremeceu quando
Mandela se apoiou no seu ombro e se acomodou no sofa de pele.

Nos anos que antecederam o envio de Mandela — entdo um advo-
gado negro activista — para um campo de concentracdo, era normal
o seu zelo e excesso de confianca relativamente a sua missao de aca-
bar com o Apartheid. A Africa do Sul tinha sido palco de violéncia e
tumultos que pareciam ser irreconcilidveis. Embora Mandela tenha
inicialmente defendido uma solucgéo pacifica para a questdo, aca-
bou por ter de recorrer as armas quando o caminho da paz parecia
ndo ter saida. Em 1964 foi condenado por conspiracio e sabotagem,
sendo-lhe aplicada uma sentenga de prisdo perpétua.

A maior parte do seu tempo de prisdo foi passada em Robben
Island, nos arredores da Cidade do Cabo, para onde o governo sul-
-africano de entdo enviava os seus opositores com o objectivo de os
desmoralizar e fazer ceder. Durante os seus longos anos de trabalho
activista, o governo pressionou-o repetidamente no sentido de, em
troca da sua libertacdo, o obrigar a fazer concessées em relacdo as
suas crencas. Algo que sempre recusou.
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Em 1990, apds 27 anos de cativeiro, Mandela foi libertado. Tinha
71 anos e todas as razdes para se tornar no homem mais perigoso
do seu Continente. No entanto, manteve os seus intuitos pacifistas e
acelerou a reinvengéo pacifica do seu pais.

Como conseguiu ele ultrapassar o sentimento de 6dio e liderar
uma revolucdo ndo-violenta, procurando a reconciliacdo em vez da
vinganca? Ali estava, sentado, exausto, mas radiante, dando conti-
nuidade aos seus esforcos para salvar a sua patria. A adulacdo dos
seus seguidores tinha crescido ou desaparecido, dependendo de
quem era questionado. Seja como for, optou por seguir o seu pro-
prio rumo — um percurso de tal forma importante para ele que o
manteve ano apds ano, apesar das consequéncias sociais e politicas
e muito menos por causa delas. Numa altura em que poderia muito
bem estar a gozar a sua reforma, o laureado Nobel e ex-presidente
continua a recrutar seguidores para a sua causa — tal como tem feito
néo ao longo do ultimo més ou do ultimo ano, mas durante toda
uma vida, sempre com a mesma intensidade, que néo ficou afectada
apesar de décadas de sofrimento numa prisdo sul-africana.

Os trés co-autores deste livro, separadamente e agora em con-
junto, sempre tiveram uma curiosidade apaixonada sobre o que faz
mover as pessoas de sucesso duradouro, bem como as empresas
fora de série. Desde cedo partilhdmos uma questao comum: «O que
inspira os realizadores de longo-prazo a tomar o tipo de decisdes
que Mandela tomou? Ou seja, a lutar e a crescer, apesar de todas as
contrariedades, encontrando nisso grande significado e permane-
cendo fiel a esse objectivo, ndo apenas pelo momento em si, nem
por si proprios, mas para criar sucesso duradouro?». Embora a His-
téria venha justificar as intencdes nobres de Mandela, o facto de ndo
ter iniciado a sua caminhada para a liberdade como um santo, nem
com graciosidade ou humildade, torna a sua viagem ainda mais ttil
e inspiradora para todos nés. E o que chamamos de «Efeito Man-
dela». Isto é, quando alguém tem a possibilidade de criar sucesso
duradouro ndo porque seja perfeito ou sortudo, mas porque tem a
coragem de fazer o que para si é importante.
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Sociedades sauddveis e sustentadas requerem a criagdo de orga-
nizagées igualmente sauddveis e sustentadas. As grandes organi-
zagdes e sociedades s6 podem ser construidas por seres humanos
que tenham a capacidade de crescer e criar sucesso com sentido.

De Built to Last a Sucesso para Durar

A transformacdo de Mandela é um exemplo de coragem sobre como
criar uma vida de sucesso. Ele conseguiu nio apenas alcancar o su-
cesso, mas o tipo de sucesso que perdura porque tem sentido. Na
introducéo do classico de gestdo Built to Last, Jim Collins e Jerry
Porras realcaram que «um numero significativo de pessoas desco-
briram conceitos-chave que foram titeis para a sua vida pessoal e
familiar quando abordaram os assuntos humanos fundamentais de
identidade pessoal e auto-renovacdo. Quem sou eu? O que repre-
sento? Qual a razdo de ser da minha existéncia? Como posso manter
a minha individualidade neste mundo cadtico e imprevisivel? Como
posso atribuir significado a minha vida e ao meu trabalho? Como
posso manter-me renovado, envolvido, activo e motivado?»1.

Sociedades saudaveis e sustentadas requerem a criacdo de or-
ganizacoes igualmente saudaveis e sustentadas. As grandes organi-
zacbes e sociedades s6 podem ser construidas por seres humanos
que tenham a capacidade de crescer e criar sucesso com sentido. Se
acreditarmos nisto — e, de facto, nés acreditamos —, falar com as pes-
soas que tiveram vidas extraordindrias e um impacto que perdurou
ao longo do tempo, torna-se algo absolutamente natural. Como nos
foi dito pela educadora Marva Collins (sem qualquer relacdo com o
Jim!), quando vocé, leitor, cria uma vida com significado — uma vida
que sente que vale a pena ser vivida — verificamos que «o mundo
seria um lugar mais sombrio sem si».

E foi assim que comecou a nossa viagem em conjunto para a es-
crita deste livro.



20 Sucesso para durar

Conversas com Pessoas de Sucesso Duradouro

Este livro foi elaborado com base em entrevistas efectuadas a mais
de 200 pessoas que fizeram a diferenca — de maior ou menor im-
pacto — na sua area, na sua profissio ou na comunidade de que
fazem parte, e que viveram uma vida que acreditam ter sentido,
em diversas partes do mundo. Nestas conversas, redescobrimos um
principio, que comeca a emergir nos livros, sobre desempenho orga-
nizacional e lideranca, mas que raras vezes é desenvolvido: sucesso,
a longo-prazo, tem pouco a ver com descobrir a ideia certa, a estru-
tura organizacional adequada ou o melhor modelo de negécio para
uma empresa, mas tem tudo a ver com descobrir o que é importante
para cada um de nés enquanto pessoas. E aqui, a este nivel pessoal,
em que o pensamento e a emocao se encontram, que a criatividade
comeca e emerge o potencial para a criacdo de organizacdes dura-
douras. Demos connosco numa busca de insights, de conhecimentos
visionarios — perscrutando para desvendar os principios e praticas
das pessoas cujo impacto no mundo permanece ao longo do tempo.

Estas pessoas nédo se encontram apenas nas categorias dos em-
preendedores, dos revolucionarios ou dos subversivos (no sentido
positivo do termo). Muitos recusam, ainda hoje, considerarem-se li-
deres ou modelos do que quer que seja. A maioria nem sequer tinha
em mente alcancar o sucesso nos moldes convencionados pelas res-
pectivas culturas em que se inserem. Alguns, provavelmente, nunca
terdo muito dinheiro, outros sdo ricos, alguns mesmo muito ricos,
mas poucos, quando comecaram, eram abastados. Os seus passados
sdo muito diversos, alguns horriveis, outros privilegiados.

Em termos de personalidade abrangem um leque variado — al-
guns fazem-se ouvir e sdo naturalmente assertivos, enquanto ou-
tros quase ndo se ouvem até que se lhes pergunte o que, para eles,
é importante. Alguns tém o que se chama de carisma, mas nédo séo
a maioria. E muitos permanecem introvertidos no meio do sucesso.
Mas, todos eles, tém em comum um aspecto — em algum momento
da sua vida, viram-se confrontados com uma necessidade que deu
origem a uma convic¢do apaixonada e persistente de mudar o modo
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como as coisas sdo a longo-prazo, independentemente da maneira
como a sociedade os possa julgar por isso.

Na escrita do livro, debatemo-nos com o modo como nos devia-
mos referir a estes concretizadores determinados. Neste contexto,
rotulos habituais como «lider visionario» soariam a algo desnecessa-
riamente altivo. Criariam um distanciamento que impediria a qual-
quer um de nos retirar de dentro de nds proprios as nossas potencia-
lidades. Contudo, deixemos claro que todas estas pessoas tém uma
funcéo de lideranca de um ou de outro modo. Em ultima instancia,
escolhemos os termos «Pessoas de Sucesso Duradouro» e «Constru-
tores», sendo este dltimo uma descri¢do baseada, em parte, no con-
ceito de clock-builder (fabricante de relégio) retirado do livro Built
to Last. Utilizamos, por isso, a metéafora de Collins e Porras sobre a
distincéo entre a capacidade de dizer as horas no presente e a capa-
cidade de construir um relégio que continua a mostrar as horas para
além do ciclo de vida do seu criador.

Os autores deste livro observaram que os lideres que foram capa-
zes de criar uma visdo ou uma cultura que permaneceram no tempo
eram, de facto, clock-builders, cujas organizacoes resistiram ao teste
do tempo, sobreviveram aos seus criadores e, em tltima analise, ul-
trapassaram outras organiza¢des que eram dirigidas por homens e
mulheres que tinham uma funcdo meramente de «observadores do
tempo», gente que liderava de forma tradicional e que esperava ter
sucesso através de uma ideia brilhante.

Os Construtores sdo pessoas que tiveram um inicio pouco aus-
picioso, mas que se definiram pela sua criatividade. Num determi-
nado momento das suas vidas, sentiram-se compelidos a criar algo
novo ou a melhorar algo que j4 existia e que perdurou ao longo das
suas vidas e prosperou para além deles. Véem-se a si mesmos sim-
plesmente como pessoas que tentam marcar pela diferenca, fazendo
algo que acreditam valer a pena ser feito, com ou sem eles, e recru-
tam a equipa, ou constroem a organizacdo, necessaria para o con-
cretizar. As grandes organizacoes podem ser até um ‘dividendo’ de
todo este processo, mas essas instituicdes duradouras parecem ser
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mais uma consequéncia do plano do seu Construtor do que um fim
em si mesmo ou sequer um objectivo deste.

Aprendemos que, na grande maioria dos casos, estas pessoas,
equipas e organizacdes consideradas extraordinarias ndo sdo mais
do que o resultado de pessoas simples a fazerem coisas extraordi-
ndrias que sdo, para elas, muito importantes. A mensagem intrin-
seca é que vocé contém dentro de si a capacidade de viver uma vida
extraordindria.

Aprendemos que, na grande maioria dos casos, estas pessoas,
equipas e organizagdes consideradas extraordindrias ndo sdo mais
do que o resultado de pessoas simples a fazerem coisas extraordi-
ndrias que sdo, para elas, muito importantes.

Todos temos o poder de escolher um rumo pessoal com signi-
ficado que integra a vida pessoal com a profissional de maneira a
marcar uma diferenga que perdura. E quando vocé consegue fazer
isso, descobre o potencial para criar uma organizacdo com um le-
gado que é dtil ao mundo, mesmo depois de vocé desaparecer.

Como Encontramos as Pessoas

Entrevistdmos gestores, empreendedores, professores, desportis-
tas olimpicos e laureados Nobel relativamente desconhecidos, bem
como vencedores dos prémios Pulitzer, Grammy, Peabody, Oscares e
administradores de pequenas e grandes empresas. Muitos deles co-
nhecemo-los através de projectos de consultoria em que estivemos
envolvidos em todo o mundo. Para identificarmos outros possiveis
entrevistados, analisdmos varias listas de renome — desde a lista das
«Pessoas Mais Influentes» da Time Magagzine a lista de vencedores
do Prémio Oprah Winfrey «Use Your Life», bem como os que faziam
parte das listas anuais dos maiores, dos mais bem sucedidos ou dos
mais admirados em publica¢des de prestigio, como as revistas For-
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bes ou Fortune. Também analisamos as listas de pessoas distinguidas
por instituicdes sem fins lucrativos.

A este universo aplicamos um critério pouco usual de limite de
tempo para andlise — um minimo de 20 anos —, eliminando, salvo raras
excepcoes, os que tenham tido um sucesso nas suas carreiras inferior a
duas décadas. Consequentemente, ficaram excluidas as celebridades
do momento e inumeras geracdes de lideres carismaticos que apare-
cem e desaparecem, reduzindo a nossa lista a menos de mil pessoas
que se descrevem como tendo alcancado um sucesso duradouro.

Desse grupo de pessoas, fizemos uma seleccdo com base na diver-
sidade de interesses, nos sectores de actividade e no sexo. Convida-
mos algumas dezenas de pessoas a participar e, por fim, realizdmos
mais de 200 entrevistas pessoais entre 1996 e 2006%. Sem surpresa,
esse grupo pertencia a uma faixa etaria superior aos 40 anos e o in-
dividuo mais velho a ser entrevistado tinha 95 anos de idade.

Evitando a Armadilha das Celebridades do Momento

Na era em que vivemos de reality shows tornou-se um lugar comum
que perfeitos desconhecidos saiam do anonimato para o super-estre-
lato numa questdo de semanas ou meses, para desaparecerem logo
de seguida, fazendo parte dos ficheiros «Onde estaréo eles agora?»
ou algo pior. Consideramos pessoas que possuem um desempenho
duradouro - pessoas que sdo importantes, ano apds ano —, em detri-
mento de qualquer um que por acaso aparece na capa da revista da
semana na categoria de celebridade do momento do «The Appren-
tice» ou do «Survivor»®.

Esta abordagem de longo-prazo permitiu-nos incluir pessoas que
tiveram um impacto significativo, sejam elas populares ou fora de
moda. Seja como for, fazia sentido entrevista-las para este projecto,
porque conseguem (ou conseguiram) alcancar os seus objectivos
nas areas a que pertencem durante um longo periodo de tempo.
Jimmy Carter ficou estarrecido com a sua humilhante e esmagadora
derrota nas presidenciais de 1980, mas encontrou um outro papel
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mais gratificante e ganhou o Prémio Nobel da Paz depois de 20 anos
a seguir um sonho que nada tinha a ver com o sonho de ser presi-
dente. Embora actualmente esteja novamente a ser atacado pelas
suas fortes convicc¢des e pelo livro que publicou sobre valores morais
e anti-fundamentalismo*, continua a sua missao por todo o mundo.

Provavelmente o leitor poderd pensar que algumas destas pessoas
sdo escolhas inapropriadas para o debate sobre sucesso duradouro.
Quer as ame ou odeie, sdo poucas as pessoas que entrevistamos que
escapem a uma dura critica de um lado ou de outro, uma vez que
elas estdo a ter um forte impacto ao fazer algo que é importante para
elas! De facto, assim que se coloca alguém num pedestal como mo-
delo a seguir, logo parece surgir uma lei perversa do Universo que
amplia as possibilidades de essa pessoa ou de uma organizacao cair
numa armadilha ou de se tornar o alvo de acesa controvérsia. Dei-
xemos claro que as pessoas que entrevistamos nédo sio, neste con-
texto, apresentadas como modelos que necessariamente se devam
seguir. Essa é uma escolha pessoal que s6 o leitor deve fazer. Apenas
as apresentamos para provocar um debate sobre o que é o sucesso,
discussdo que deve ter consigo proprio e em conjunto com as pes-
soas que sdo importantes para si.

O que se tornou claramente evidente, depois de tantas entrevis-
tas, foi o facto de existirem multiplas formas de se avaliar o sucesso
duradouro, sendo mesmo algumas delas contraditérias e perigosas.
Poderemos ver isso mesmo no Capitulo 1, «De Grandioso a Dura-
douro — Redefinir o Sucesso».

Muitos destes concretizadores que possuem um sucesso dura-
douro defendem um dogma com o qual discordamos, e alguns até
foram ofensivos. Esperamos que néo consiga descobrir quem eles
sdo. Do leque de entrevistados, excluimos, naturalmente, os crimi-
nosos violentos e os terroristas que tiveram impacto de longo-prazo,
porque esperamos que ninguém considere ou possa considerar a
insanidade e outras patologias criminosas como forma de criar um
legado que provoque um impacto que perdure no tempo.
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Pessoas Bem Sucedidas Também Cometem Erros e Colhem
os Frutos dos Seus Falhangos

O que frequentemente surpreende a maioria das pessoas é o facto de
os Construtores terem um numero significativo de falhancos, perdas
e desilusoes amargas. Alguns deles estdo a passar, inclusive, por di-
ficuldades neste preciso momento. Em centenas de entrevistas, ndo
conhecemos ninguém que, num momento ou noutro da sua vida,
ndo tenha passado por alguns embaracos ou falhancos, incluindo os
proprios autores deste livro. Pessoas extraordindrias ddo um passo
para tras e dois para a frente na maioria dos desafios que enfrentam.
Mas, por vezes, ddo dois passos para trds e um para a frente. Retiram
licbes tuteis e aprendem com aquilo que néo resulta e demonstram
uma grande resiliéncia. Possuem uma grande capacidade de recu-
perar perante a adversidade.

Né&o se limitam a pensar de uma forma positiva, também aplicam
a capacidade de dar resposta as situacdes e progredir, apesar do que
possam estar a sentir no momento, quer a adversidade tenha surgido
por terem cometido uma falha ingénua ou tola quer tenha surgido
por falta de sorte. Os Construtores normalmente nio culpam os ou-
tros pelas circunstancias em que se encontram. Em vez disso, focam
a sua atencdo em acc¢des que estdo ao seu alcance, com o objectivo
de poderem resolver ou gerir o problema que tém em maos.

Esta perspectiva foi particularmente necessaria e util na pri-
meira fase das entrevistas. Como seria de esperar, alguns destes re-
alizadores determinados parecem ser super-homens. Ndo sdo nem
por sombras como a grande maioria de nés. Algumas pessoas sdo
demasiado inteligentes, talentosas ou sortudas para serem usadas
como referéncia. Um grupo imenso de laureados Nobel e de virtuo-
sos vieram a este mundo com um tipo de génio especial ja comple-
tamente desenvolvido. Se anseia alcancar a posicio de Yo Yo Ma, é
bom que seja um prodigio do violoncelo logo aos sete anos de idade.
«Nenhum romancista no mundo se atreveria a inventa-lo. A combi-
nacéo das suas virtudes — musicais, intelectuais e pessoais — sdo sim-
plesmente implausiveis», afirmou a revista Smithsonian Magazine®.
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t A entrevista com esta pessoa foi incluida no nosso estudo e influenciou este livro, mas ndo houve
espago para transcrever as esclarecedoras histérias de todos eles. Fizemos uma listagem dos entre-
vistados como exemplo do leque variado de pessoas que ficimos gratos por conhecer.



«Nada é mais importante para a sua vida e para o seu trabalho do que seguir as suas paixdes
— de modo a ser Gtil ao mundo e a si préprio. Neste livro podera aprender tanto com os exemplos
de perfeitos desconhecidos como de pessoas famosas. Por exemplo, lideres inspiradores como
Nelson Mandela e o empresario Michael Dell, bem como professores, cientistas, profissionais
comunitarios, atletas, artistas e chefes de Estado.

Todos querem ter sucesso, mas vocé pode fazer melhor que isso. Este é um livro extraordindrio
que revela, finalmente, uma ‘férmula secreta’, com sentido, para ter sucesso, com base nas
vidas de pessoas fantdsticas.»

— Sir Richard Branson, Virgin Brands

«Se for suficientemente louco para ganhar a vida a fazer o que gosta, entao fica sujeito a criar
uma vida com sentido. Sucesso para Durar aconselha de forma sensata a que perca a cabega
por algo que é significativo para si. E para isso que estd vivo!»

— Herb Kelleher, Administrador e Co-fundador da Southwest Airlines

«Finalmente! Uma nova ferramenta poderosa para os lideres que lutam por uma vida com
sentido. Um guia para lideres de todos os sectores, em todo o mundo, na sua viagem em
direcgdo ao significado.»

— Frances Hesselbein, Administradora e Presidente Fundadora do Leader To Leader Institute
(anteriormente com o nome de Fundagao Peter F. Drucker)

«Vocé pode fazer a diferenga se aplicar as suas paixdes de modo a criar uma vida melhor para
si, para o seu negdcio e para a sua comunidade. Sucesso para Durar mostra-lhe como fazé-lo.»

— Steve Forbes, Editor Chefe da Revista Forbes

«Qualquer coisa que valha a pena ser feita na vida requer uma equipa. Se pretende criar uma
vida com sentido — como verd neste livro — precisa de recrutar uma equipa para o seu sonho.»

— David Stern, Comissario da National Basketball Association (NBA)
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