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INTRODUGCAO

O Contexto

A introducdo da Moeda Unica na Comunidade Econémica Europeia — o EURO -, em 1
de Janeiro de 1999 representou e representa um grande desafio para a globalidade dos
agentes econdémicos, seus clientes, fornecedores e funcionarios:

* Desafio técnico:
» Grande parte dos suportes légicos de contabilidade e gestao é afectada.

As empresas tém recursos econdmicos e/ou humanos para adequar estes su-
portes ao novo contexto da Moeda Unica?

Os responsaveis pela informatica das empresas estdo devidamente documen-
tados e preparados para adaptar as aplicagdes ao Euro?

Alguém acredita que no dia 1 de Janeiro de 2002 TODAS as empresas estarao
APTAS em relagado ao Euro? - Se nao estiverem... fecham?

» Desafio econdmico:
» As empresas, independentemente do ramo de actividade e da sua dimensao, ja
sabem como GANHAR DINHEIRO em escudos.

Saberao fazé-lo em Euro, no novo contexto da Moeda Unica?

+ Desafio Global:
» Grande parte das pequenas empresas vivem num mercado, enorme para elas,
que é o portugués.

Sera que o Euro lhes vai abrir novos horizontes econdmicos? Ou trazer mais
concorrentes?
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As empresas que ja operam a nivel internacional terao ou ndo uma vantagem
competitiva sobre as primeiras?

» Empresas, noutros paises, fora da Zona Euro, terdo igualmente de proceder a
alteragdes nos seus sistemas informaticos quando trabalham directamente com
quaisquer parceiros, clientes ou fornecedores a nivel internacional, sendo estes
ultimos situados na Zona Euro. Assim, 0os europeus nao sao os unicos afecta-
dos, os seus parceiros comerciais deverdo igualmente integrar este novo ele-
mento que é o Euro.

Quais as implicagdes para uma empresa europeia que trabalhe a nivel interna-
cional com outros parceiros se estes nao procederem atempadamente as alte-
racdes necessarias no seu negocio?

A transi¢ao para o Euro trara vantagens significativas que, todavia, serdo contrabalan-
¢adas, num primeiro momento, por inevitaveis constrangimentos praticos.

A resolugao destes inevitaveis constrangimentos e problemas técnicos significa um
esforgco importante para os agentes econémicos.

Em Portugal, a chegada de uma nova moeda cujo valor é duzentas vezes superior a
antiga moeda, altera radicalmente, por exemplo, todas as referéncias de precos. Os
referenciais de precos a apresentar junto dos consumidores (clientes e potenciais cli-
entes) terdo, assim, que ser revistos. Os pregos psicoldgicos deverao igualmente ser
modificados. Por exemplo: o prego de um produto fixado em 50.000$00 converter-se-a
em 249,40 Euro (1 Euro = 200,482 escudos).

A existéncia de um periodo de transicdo de 3 anos coloca também problemas especi-
ficos, nomeadamente em matéria de (eventual) dupla fixacdo. Assim, devera determi-
nar-se a partir de que momento se ira efectuar a conversao dos precos para Euro, e
definir os pregos psicoldgicos em Euro.

Assim, podemos dizer que o Problema ou melhor, o Desafio, sdo dois:
0 uma mudanga de moeda;
0 o periodo de transicao.

A repercussdo do mesmo far-se-a sentir ao nivel dos Sistemas de Informacao, clima
social da empresa, juridico, relagdes com clientes; isto €, uma verdadeira revolugao!

A introducido da moeda Unica € uma operacao que implica a transformacao de todos os
sistemas orgamentais, contabilisticos e fiscais nas empresas, que deverao rever a
totalidade das suas operagdes em fungéo da sua natureza e do seu sistema de gestéo.
Salarios, pregos, contribuicbes da segurancga social, pagamentos do IVA, calculo dos
custos, beneficios e dividendos... todos os elementos de gestdo deverao passar pelo
crivo.
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Comecemos por falar um pouco sobre os Sistemas de Informagédo. Numa grande par-
te das empresas, a adaptacao dos sistemas informaticos ao Euro vai representar um
encargo muito importante. Para complicar o processo vao surgir algumas dificuldades:
 Embora a resolugdo do Bug ja tenha eliminado alguns destes factores, ainda
existe software ou programas obsoletos ou cuja actualizagao se torna dificil na
sequéncia de nao haver acesso aos autores dos programas;
» Aimportancia das evolugdes tecnoldgicas que poderao ter tendéncia a vir a acon-
tecer em varias empresas;
* A impossibilidade actual em prever a rapidez com que o Euro vai ser difundido
junto das empresas e dos particulares no periodo de transicao, e a consequente
incapacidade em prever o ritmo das tarefas a desenvolver entre 1999 e 2002.

Assim, a introdugao do Euro devera servir de pretexto para levar a cabo uma verdadeira
tarefa de revisao estratégica sobre as necessidades informaticas a médio prazo, como
pode ser a reformulagcao completa de varias aplicacoes...

Sob o ponto de vista de recursos humanos, um dos maiores desafios nas empresas
da passagem para o Euro sera o desafio social. Este desafio consistira em antecipar a
dificuldade da divisdo dos salarios por cerca de 200 e que ira traduzir-se num “choque”
para numerosos empregados. A informagdo aos empregados € um aspecto funda-
mental para a aceitagdo do Euro. Essa informacao devera, pois, evoluir ao longo do
periodo de transi¢ao, por forma a acompanhar a generalizacao progressiva da utiliza-
¢ao do Euro. Assim, deve-se:

» Prestar aos funcionarios todas as informacdes necessarias relativamente as
consequéncias da introducao do Euro na empresa, evitando que esta seja inter-
pretada de forma negativa;

» Dar aos funcionarios, ao longo do periodo transitério, as informacgdes relativas
aos seus salarios em Euro (bastando o total do valor liquido, pois os diversos
elementos constantes de uma folha de vencimento, tais como: salario, subsidi-
os, etc., expressos em apenas uma unidade monetaria tém maior legibilidade);

» Formando antecipadamente os funcionarios no sentido da utilizacdo da nova
moeda;

» Empenhando-se fortemente na sensibilizagcado dos quadros para um projecto de
longa duragéo.

Desde 1 de Janeiro de 1999, se se desejar, as folhas de vencimento podem ser elabo-
radas em Euro, n&o existindo qualquer obstaculo juridico a elaboracéo dos recibos de
salario em Euro (as remuneragdes ao serem pagas em Euro serdo convertidas pelos
bancos em escudos, se for essa a unidade monetaria das contas dos empregados).
Uma vez realizada a conversao dos recibos de vencimento para Euro, devera ser co-
municado aos empregados, no final de cada ano, o montante de remuneracées desse
periodo, em escudos, para efeitos de IRS, até ao momento em que as declaracdes
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fiscais passem a ser obrigatoriamente elaboradas em Euro. Se se desejar esperar
pelo més de Janeiro de 2002, n&o tera de ser efectuado qualquer procedimento em
particular.

Ja sob o ponto de vista juridico, ninguém (externo a cada empresa) podera impor a
conversao da contabilidade dessa empresa em Euro, ja que neste caso, trata-se de
uma decisao de gestdo meramente interna. Além disso, o principio estabelecido em
Dezembro de 1995 no Conselho de Madrid, refere que nao se podera impor ou impedir
a utilizacao do Euro, durante o periodo de transicdo. Aplicando-se este principio, os
clientes e/ou fornecedores nao poderao impor uma passagem antecipada ou precoce
dessa empresa para o Euro. Com efeito, o projecto de lei europeu relativo a introducao
do Euro dispbe que, para o periodo compreendido entre 1 de Janeiro de 1999 e 1 de
Janeiro de 2002, os instrumentos juridicos - por conseguinte, os contratos - deverao
ser executados na unidade monetaria através da qual foram concluidos, salvo conven-
¢ao contraria entre as partes. Os clientes poderao todavia efectuar os seus pagamen-
tos quer na moeda afixada no contrato (escudo), quer em Euro (o artigo 8.3 do projecto
de regulamento europeu, relativo a introducao do Euro, estipula que o devedor pode
libertar-se da sua divida, ou em Euro ou em moeda nacional, qualquer que seja a moe-
da de facturacao).

Desde 1 de Janeiro de 1999, os contratos com clientes e os contratos existentes com
fornecedores poderao ser convertidos em Euro, se assim for desejado, mas apenas
com o acordo das partes, em virtude da aplicagao do principio da “n&o obrigacao, nao
proibicao”. Com efeito, apesar do Euro se tornar a partir daquela data a moeda dos
Estados-membros participantes, a sua introdugao nao produz a modificagao imediata
da redacg¢ao dos montantes monetarios dos instrumentos juridicos existentes durante
o periodo de transigao (art® 7 do projecto de regulamento sobre a introducéo do Euro: “A
substituicdo da moeda de cada Estado-membro participante pelo Euro ndo modifica
por si a redacgao dos instrumentos juridicos existentes a data da transicao”).

A 1 de Janeiro de 2002, a conversao dos contratos em Euro sera automatica (art.° 14
do projecto de regulamento do estatuto juridico do Euro: “As referéncias as unidades
monetarias nacionais que constam nos instrumentos juridicos existentes no final do
periodo de transicdo devem ser lidas como referéncias ao Euro, aplicando-se as taxas
de conversao respectivas. Aplicam-se ainda as regras aos arredondamentos de quan-
tias monetarias estabelecidas pelo regulamento (CE) n°® 1103/977).

Outro assunto importante para as empresas vai ser a conversao do capital social em
Euro. Em relacao a este assunto poder-se-a proceder de duas maneiras:

«  Converter globalmente o capital social em Euro; ou

e Converter o valor nominal das ac¢bes ou das quotas em Euro.
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A converséo global do capital em Euro tem a vantagem de produzir arredondamentos
de conversao insignificantes, ja que estes serdo no maximo iguais a 0,99 Euro, se
desejarmos arredondar o capital social para a unidade Euro seguinte. Tem contudo um
grande inconveniente conduzindo a um valor nominal por acgdo com numerosas ca-
sas decimais, ocorréncia que se destina a evitar um desvio entre o capital social con-
vertido em Euro e o total, arredondado em Euro, do valor nominal das acgdes ou das
quotas. No exemplo de uma empresa, com um capital social de 200.000.000$00 teria-
mos 997.595,7941 Euro (com base na taxa de 1 Euro = 200,482 escudos), arredonda-
dos a 997.595,79 Euro (se considerarmos 200.000 ac¢des teremos um valor nominal
para cada accéao de 4,98797895 Euro).

A conversao do valor nominal das acgbes permite continuar a afixar um valor nominal
das acgbdes ou quotas, arredondando imediatamente esse valor nominal, por exemplo
ao céntimo de Euro mais aproximado, ou para o Euro mais proximo. Contudo, o
arredondamento do valor nominal de cada acg¢éo ou participagao acarreta necessaria-
mente um aumento ou uma redugéo do capital igual @ soma dos arredondamentos e 0
ajustamento do capital tornado necessario pelo arredondamento consecutivo na con-
versao do valor nominal, pode tornar-se tanto mais significativo quanto menos for o
valor nominal da acg¢ao ou participacao, e quanto maior for o nimero de acgdes ou
quotas. Tomando como hipétese um valor nominal das acgdes a 1.000 escudos, que
convertido da 4,99 Euro - um arredondamento do valor nominal para o Euro mais préxi-
mo, na pratica, 4 Euro ou 5 Euro, iria traduzir-se por uma redugao de capital em cerca
de 20% ou por um aumento de 0,2% (insignificante). Este processo pressupde (no
caso de se proceder a aumento de capital) que a empresa possua reservas para poder
efectuar um aumento de capital. Neste exemplo o aumento de capital social seria de
482.000$00 (apenas 482 contos)!

De notar que desde 1 de Janeiro de 1999 se pode na empresa efectuar-se a conversao
do capital social no momento que for julgado mais oportuno. Em 1 de Janeiro de 2002,
a conversao para Euro do capital das sociedades sera automatica, caso n&o tenha
efectuado essa conversao anteriormente. O valor nominal assumira numerosos digi-
tos depois da virgula, ja que a conversao sera feita ao nivel do montante do total do
capital. A conversao do capital far-se-a automaticamente a partir do momento que a
contabilidade é efectuada em Euro. A oportunidade dessa conversao pode associar-
-se, por conseguinte, a passagem da contabilidade para Euro.

Em relagcéo a converséo da contabilidade para o Euro, podera converter-se em qual-
qguer momento desde 1 de Janeiro de 1999. S6 havera interesse em efectuar essa
transicdo o mais depressa possivel:
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*  Se grande parte da actividade da empresa se destinar a exportagao;

»  Se se verificar que os principais clientes e fornecedores efectuam rapidamente
essa mudanga; e

« Em funcao do calendario estabelecido para a conversao dos sistemas
informaticos e em funcao da capacidade de realizar uma conversao progressiva.

A partir de 1 de Janeiro de 2002, o mais tardar, devera ter efectuada a conversao da
contabilidade, mesmo no caso do ano contabilistico ndo corresponder ao ano civil.
Sera necessario prever um certo prazo para efectuar a modificacdo dos processos
contabilisticos, adaptando-os a introdugao do Euro. Como tal, é indispensavel iniciar-
se, desde ja, um inventario do conjunto de medidas a tomar, planificando a transicdo da
contabilidade para o Euro em funcao do cenario geral de conversao para o Euro esco-
Ihido por cada empresa.

O Livro

Numa altura em que passada a data critica de 1 Janeiro de 2000 (Bug Y2K), as empre-
sas retomam a preparagao para o Euro, achamos que mais do que um livro técnico
e cheio de numeros, seria interessante recolher depoimentos de representantes de
varios tipos de agentes econémicos.

Ao longo deste livro varios convidados dar-nos-ao a conhecer as suas experiéncias, as
suas opinides sobre este assunto. Os leitores verdo abordados assuntos que de uma
forma ou de outra mostram:

[l como é que as empresas encaram ou encararam a implementacéo da
transicao;

[0 prazos necessarios para concluir as modificacdes necessarias: para rever os
sistemas, para analisar as solugdes, para assegurar a implementacéo e os
testes;

[J recursos necessarios: custos, horas de trabalho, fornecedores. Os recursos
internos sdo adequados ou é necessario recorrer a fornecedores externos de
servigos?

[l Como coordenar a transicéo dentro da empresa

[0 As solugdes standard, vulgo ERP, tém um programa regular de manutencéo
ou sera necessaria uma actualizacao especifica? Qual sera o custo e o prazo
de implementacao?
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[1 A formacao do pessoal para as novas versdes de software tem que ser
planeada;

[] se os sistemas s&o desenvolvidos internamente, a sua transicdo tera que ser

preparada. Estes sistemas estdo devidamente documentados para que as
alteracbes necessarias possam ser identificadas?

Certamente que dos seus depoimentos todos retiraremos alguns alertas ou
ensinamentos que nos permitirdo preparar ou ajudar a preparar as nossas empresas
para que a partir do dia 1 Janeiro de 2002 possamos dizer:

Adeus Escudo, Bem-vindo Euro!

Ou talvez ndo?

Os Coordenadores,

José Augusto Alves
Maria José Gongalves
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Sistemas de Informacéo e
conversao para o euro

Jorge Reis Lima e Maria Helena Barbosa
Universidade Portucalense, Departamento de Informatica

De um modo breve sdo analisadas as principais consequéncias para os
sistemas de informagao de uma organizagao da introdugéo do euro.
Em particular estuda-se a adaptagao de software e a perspectiva se-
gundo a qual deve ser encarada a introdu¢ao do euro.

sistemas de informacgao, euro, converséo, software, arredondamentos

Introducao

Varios pressupostos sdo assumidos neste texto. Admite-se que se dirige essencial-
mente a pequenas ou médias empresas — dificilmente grandes empresas nao terao ja
quase concluido o seu projecto de conversao para o euro — e assume-se um conheci-
mento limitado, do enquadramento politico, juridico, contabilistico, fiscal, organizacional
(ao nivel de projecto) da introdugéo do euro e dirige-se a quadros ligados a area de
informatica e seu planeamento.

Nao ha a preocupagdo de ter uma longa lista de citacbes de suporte ao texto pois
existem numerosas referéncias na Internet a este tema que ja estdo apresentadas em
livro.

No resto do artigo, dentro dos pressupostos de enquadramento, analisa-se em linhas
gerais o impacte do euro numa empresa ou pequena organizagao e a perspectiva se-
gundo a qual deve ser encarada a introducgao do euro, para entender a estratégia das Tl
(Tecnologias de Informagao) a esta mudanca. Analisados os calculos de conversao e
seus problemas cita-se brevemente a gestdo do projecto de mudanga num mundo
informatico pés ano 2000, a problematica da conversao de software, impacte ao nivel
de posto de trabalho em particular em folhas de calculo e aplicagbes pessoais, termi-
nando com algumas conclusdes sobre este problema.
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2. Problemas da conversao para o euro

A introducao do euro é uma questao global que afecta todas as organizagdes visto
alterar ou poder alterar a moeda de base ou UM (Unidade Monetaria) em uso.

Para fazer a alteracdo ha que ter a necessaria competéncia técnica, 0 que nem sem-
pre existe, ou entdo optar pelo outsourcing das alteragées.

Ha um periodo de transicao que sera complicado pois nele ter-se-a que trabalhar com
duas moedas em simultaneo. Por outro lado, o uso do euro obriga a um enorme traba-
Iho de conversao de dados, em particular apds esse periodo de transicao.
Os testes e pds-verificagdes a realizar apds a conversao nao sao triviais.
Essencialmente é necessario entender que introduzir o euro € um problema de gerir

especificagdes ou requisitos e que afecta todo o processo de negdcio da organizagao
€ nao apenas 0s seus programas informaticos.

3. Quais sao as opgodes que se colocam face ao problema da conversao?

3.1 Nao fazer nada

E uma opgao razoavel para pequenas firmas que trabalhem sé com escudos e que
poderao processar o euro manualmente. Somente em 2002 fardo a mudanca.

3.2 Mudanca global de uma so6 vez

Também conhecida pela aproximagéao “Big Bang”, a semelhanga da teoria aceite para
a criagdo do Universo. Nesta op¢do a organizagdo num sé passo muda para uma
implantacao s6 em euro. Foi a aproximagao adaptada por varias multinacionais e so se
aplica a grandes companhias.

3.3 Usar isolamento ou encapsulamento

Essencialmente consiste em aplicar a sistemas que funcionem em mono-moeda, isto
é, escudo, um conversor cambial na area de entrada-saida [I/O]. Assim escudos e euro
podem ser processados separadamente utilizando um “interruptor” de euro para escu-
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dos. Depois de 2002 este conversor pode ser retirado, alterando-se entdo os ecras e
relatorios ou listas. E uma solucao ja bem testada na problematica do ano 2000 e que
é fortemente recomendada.

3.4 Passar a usar ou comecgar a tirar partido de sistemas instalados
capazes de trabalhar com escudos e outra(s) moeda(s) em paralelo

Escudos e euro serdo armazenados com a taxa de converséo fixa de 1€=200$482

3.5 Alterar o sistema de mono-moeda para multi-moeda

E uma alteracdo extremamente dispendiosa e demorada a adoptar sé se for imperiosa
por outros motivos.

3.6 Alteragoes obrigatoérias

E importante realcar que independentemente da solugdo eventualmente escolhida ha
sempre um conjunto de alteracdes que é obrigatério fazer no software de suporte aos
sistemas de informagao em uso:

— Alterar todas as quantidades cujos valores estao definidos explicitamente nos
programas (limites de intervalos, valores de alarmes ou “triggers” de proces-
sos, etc.).

— Alterar todos os cifres de escudos, $, para o simbolo do euro, €.

— Alterar todos os algoritmos ou regras de verificacao.

— Alterar todos os ecras, relatérios ou listas, impressos (facturas etc.).

— Alterar todas as interfaces internas e externas etc.
De notar que a conversao para o euro € essencialmente um problema comercial na
sua natureza e nao técnico e que devem ser as oportunidades de negdécio a impor
datas e ndo as razdes técnicas. Em particular havera sempre um periodo necessaria-
mente dificil que, a manter-se sera de 1 de Janeiro a 1 de Julho de 2002 onde serao
legais em simultaneo a circulagao do euro e de escudos.

4. Requisitos de conversao nas Tecnologias de Informagao

Ha varios requisitos a considerar na conversao de sistemas de informacéao para o euro:
* Necessidade de dupla contabilidade em euro e escudos entre 1999 e 2002.
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Extensdo de alguma maneira de processamento em mono-moeda, escudo,
para multi-moeda, escudo e euro.
Em sistemas capazes de processar varias moedas necessidade de os
parametrizar convenientemente para processar o euro.
Introduzir novas regras de arredondamento, definidas legalmente.
Introduzir novas contas intermédias.
Utilizar o euro como segunda moeda de base ou UM.
Alterar os ficheiros historicos.
Alterar as folhas de calculo em uso, em particular todos os modelos financeiros.
Definir duas ou trés decimais para além da virgula.
Alteragcao nos sistemas que arredondavam ao escudo sem uso de decimais.
O simbolo do euro, €, devera estar disponivel no sistema em uso, o que nem
sempre acontece.
Ha que aderir a standards como o ISO 4217 que define para o euro o cédigo
EUR, tal como o escudo é o PTE.
Ainda ha pontos a clarificar nos novos cédigos electronicos utilizados na trans-
feréncia electrénica de informacao e EDI, tais como, por exemplo:
* Novas regras de arredondamento.
* Regras para estatisticas para o INE.
* Regras para diferentes tipos de dedugdes.
* Definicao ao nivel das Finangas sobre:
e Em varios casos quando sera obrigatdrio reportar em euro.
e Como considerar anos fiscais parcelares.
* Regras sobre tratamento do IVA.
* Requisitos sobre os dados histéricos.
* Requisitos para a banca electrénica.
Passa a haver novos indicadores de euro como tecla adicional no teclado ou
por software ja alterado.
Ha que executar varias actividades de conversao:
* Conversao dos ficheiros ou bases de dados correntes.
* (Caso seja necessaria a conversao de ficheiros e bases de dados histé-
ricos.
* Implantar novas funcdes de conversao.
* Calculos de conversao entre escudo e euro e vice-versa.
Efectuar pesquisas em campos com duas a doze posi¢cdes sem e com ponto
(ou virgula) decimal.
Escrever rotinas de converséo.
Manter valores de moedas de paises fora da Comunidade Europeia.
Ha que ter valores correctos de valores limites e alarmes embebidos nos pro-
gramas.
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* Contemplar novos requisitos de backups.

* Processar dados historicos.

* Resolver o problema de um numero de digitos significativo.

» Estabelecer interfaces correctas com clientes e fornecedores.

* Muitas das actividades de conversido so serao aplicaveis por um periodo de
cerca de trés anos e depois serdao abandonadas.

* O teste dos programas & complicado devido a muitas mudancas diferentes.

Um ponto importante a considerar e subjacente a todo o processo de alteracao é esti-
mar o custo das alteragdes necessarias para garantir uma boa conclusao do processo
e auséncia de surpresas desagradaveis. Mudar para o euro pode ser um investimento
recuperado em trés anos se existir grande movimento com moeda estrangeira mas
custa caro.

Independentemente do trabalho e custos de conversao € indiscutivel que o euro tras
consigo um conjunto grande de vantagens e alguns problemas que numa perspectiva
global sistémica devem ser considerados, tais como:

— Permite uma posig¢ao europeia mais forte frente ao délar, a Comunidade Europeia
tera a maior populagcado de uma economia desenvolvida com 350 milhdes de
pessoas, contra 270 nos EUA e 200 no Japao. Os custos contabilisticos glo-
bais diminuirao, pois deixa de haver na CE calculos de cambios com valores
diferentes para compra e venda (fora comissbes). Ha economia nas transagdes
com os restantes paises da CE e menor risco. E mais facil comparar precos.
Ha maiores mercados domésticos. Ha maior competicao.

Mas a introdugao do euro traz alguns inconvenientes tais como:

— Perde-se autonomia, passam a existir custos adicionais, ha que adaptar o
software, ainda ha algumas duvidas sobre o comportamento a longo prazo do
euro face ao délar, as empresas dominantes do sector é que ditardo a mudan-
¢a para os pregos em euro. Os codigos de barras, por exemplo, usados nos
supermercados incluem também o preco; na primeira parte de 2002 tem que
estar em escudos e euro.

Para além destes inconvenientes existem ainda outros problemas adicionais na intro-
ducgéo do euro:
* Ainda estdo em resolucido ou em teste problemas resultantes da problematica
do ano 2000.
* Houve a alteracao dos cédigos postais.
* Houve a alteracao de todos o plano de numeracao nacional dos numeros de
telefone e agora de prefixos de chamadas por causa da entrada dos novos
operadores no mercado.
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* Todas estas alteragdes criaram problemas de tamanhos de campos em
ficheiros e bases de dados para além dos problemas adicionais de tama-
nho com a introdugéo do euro.

* A competicao vai aumentar, ja sem falar na expansao do comércio electro-
nico e a globalizacio.

Ainda nao estao definidos todos os requisitos.

E finalmente quando a sua conversao terminar estardo prontos todos os clientes e
todos os fornecedores da sua organizagao?

5. Preparacao estratégica para o euro

Para preparar os sistemas de informacao de uma organizagao para o euro € primeiro
necessario estabelecer quais sdo exactamente os sistemas que serdo afectados pela
introducao do euro.

A regra de base a utilizar na identificacdo desses sistemas, provavelmente ja
inventariados por causa da problematica do ano 2000, é a seguinte: S6 serdo afecta-
dos na mudanga para o euro 0s sistemas que séo utilizados para processar dados de
natureza financeira num dos paises da CE.

Quer isto dizer que muitos sistemas de informacéo, particularmente aqueles que tra-
tam informacao nao financeira, ndo serao afectados pela conversao. Por exemplo, é o
caso de sistemas de informacao clinica, etc.

Tal como no caso da problematica do ano 2000 € necessario ter um inventario de todos
os sistemas de informacéao utilizados. Note-se que a conversao para o euro implica
funcionalidade adicional e afecta a empresa em outras areas para além da informatica.

Para garantir sucesso no projecto de conversao ha que considerar para além de
disponibilizar recursos adequados:

1. Nomear um responsavel ou se a dimensao da organizacao o justifica uma
equipa que possa conduzir a empresa na mudanga eventualmente com
ajuda externa de consultores.

Definir o ambito e natureza do problema da conversao.

Definir prioridades e estratégia de mudanca.

Analisar a dependéncia em software de fornecedores externos a empresa.
Dar formacao aos funcionarios da empresa.

abrwd
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6. Preparacao técnica para o euro

Ha um grande conjunto de questbes técnicas a considerar na conversao para o euro,
como seja o problema de arredondamentos, interfaces entre sistemas, conversao de
dados historicos, decimais, limites, visualizar duas moedas, folhas de calculo existen-
tes, etc.

Por outro lado a introducao tem que ser feita no referencial legal imposto pela legisla-
cao: Regulamento CE n°® 1103/97 de 17 Junho de 1997 e a Resolugao de 7 de Julho de
1997.

Este enquadramento legal fixa alguns principios basicos a cumprir e que sdo importan-
tes para as empresas:

O euro substituira as moedas dos paises da CE as taxas irrevogavelmente fixadas em
1 de Janeiro de 1999, por exemplo: 1€=200$482

Desde 1 de Janeiro de 1999 que todas as referéncias legais emanadas da CE sdo em
euro (1 EUR=1 ECU).

Qualquer referéncia feita a uma moeda nacional num diploma legal sera valida como
se estivesse em euro.

A introduc&o do euro ndo pode alterar qualquer condi¢cdo de qualquer instrumento ou
diploma legal nem permite alteragdes unilaterais por uma das partes.

Desde 1 de Janeiro qualquer quantia quer em euro quer em moeda nacional da CE e
pagavel na CE pode ser paga em euro ou na moeda nacional.

6.1 O impacte técnico

A introducao do euro como unidade monetaria afecta, as organizagdes em trés niveis
distintos:

a) Transacgdes comerciais entre comprador e vendedor.

b) Obtencao dos custos decorrente da actividade.

c) Demonstracao de resultados.

Nao se trata de uma mudanca drastica de unidade monetaria e por isso o problema é
bem mais complicado. A partir de 1.1.99 e até 31.12.2001, as organizag¢des tém de
estar preparadas para tratar com duas moedas base (PTE e EUR). A partir do dia
1.1.2002 o escudo desaparece como moeda base e passa sO a vigorar o0 euro, mas
mantém-se a circulacdo do escudo por um periodo de quatro semanas a dois meses.
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A conversao e as regras de arredondamentos obedecem a certos pressupostos le-
gais:
— Devem ser utilizadas as taxas irrevogavelmente fixadas para 1€ em termos de
cada uma das moedas da CE, adoptadas com seis algarismos significativos.
— As taxas de conversao nao podem ser arredondadas ou truncadas ao efectuar
conversoes.
— As taxas de conversdo devem ser usadas para conversdes quer para ou de
euro. As taxas inversas derivadas n&o devem ser utilizadas.
— Quantias a converter de uma moeda para outra da CE devem ser primeiro
convertidas para o seu valor em euro nao arredondado para menos de trés
decimais e nenhum outro método de calculo deve ser usado.

Ao analisar a conversdo PTE — EUR, veremos porque sdo necessarias estas regras.

No caso portugués, a conversao escudo-euro, PTE — EUR, a partida é facil. Trata-se da
aplicagao de uma regra de trés simples, por exemplo:

1 EUR corresponde a 200,482 PTE
X EUR corresponderao a 14987,00 PTE

A determinacao de X é simples:

X=14987,00/200,482=74,7548408 EUR,
que arredondado a segunda casa decimal, da: 74,75 EUR.

Se em vez do caso portugués, estiveéssemos a trabalhar por exemplo com USD, que
como sabemos nao pertence a UEM, entdo somos forcados a fazer a chamada
“Triangulacao”. A “triangulacao” corresponde a passagem de qualquer moeda para o
euro e a sua subsequente passagem a moeda origem de qualquer Pais, neste caso,
escudo.

1 EUR corresponde a 1,1529 USD
X EUR correspondem a 1495,78 USD

X'=1495,78/1,1529 = 1297,40654000 EUR,

que arredondado a segunda casa decimal, da 1297,41 EUR.
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Agora, para obtermos o equivalente em escudo, temos de utilizar uma outra regra de
trés (mas arredondando a terceira casa decimal o valor obtido em Euro, ou seja, 1297.407
EUR):

1 EUR corresponde a 200,482 PTE

1297,407 EUR corresponde a X PTE

XPTE =200,482*1297,407=260106,75017, que arredondados da 260107,00PTE.

Como se pode ver pelos exemplos acima, as aplicagdes das féormulas de conversao
de umas moedas noutras ndo sdo complicadas. Sao simplesmente baseadas em re-
gras de trés simples e de multiplicacbes e divisdes, seguidas de um processo de
arredondamento.

O grande e grave problema que se coloca na introducao do euro tem que ver, prjncipal-
mente, com a falta de adaptabilidade do software de gestado a esta questao. E que a
introducao de duas moedas base obriga a grandes alteragbes ao nivel do codigo.

Vejamos entdo, que tipos de problemas se colocam em cada um dos niveis atras iden-
tificados.

6.2 Transacgoes comerciais entre comprador e vendedor

O software de gestao tem de tratar questdes como:
6.2.1 Perfil do cliente — Unidade Monetaria (UM) preferencial.
6.2.2 Tabela de precos.
6.2.3 Cambios.
6.2.4 Arredondamentos.
6.2.5 Documentos comprovativos de transaccgoes.
6.2.6 Historico de transacgbes (comparativos com anos anteriores).

6.2.1 Perfil do cliente:

Suponhamos o caso de uma PME, a empresa ABC, que se dedica exclusivamente a
venda de produtos ou servigos no mercado nacional. Até 1.1.99 apenas registava os
valores das suas vendas em escudos. Agora, pode transaccionar em escudos ou em
euro, dependendo da vontade dos seus clientes ou fornecedores. Devemos entao ter
uma informacao adicional ao nivel do ficheiro de clientes e fornecedores, que nos diga
qual a UM preferencial do terceiro em causa.
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6.2.2 Tabela de precos:

A empresa ABC, apenas dispde de uma tabela de pregos para venda dos seus produ-
tos, mas daqui em diante, ira precisar de duas tabelas de precos, uma em escudos e
outra em euro. Porqué uma segunda tabela de precgos, se podemos facilmente conver-
ter valores numa ou noutra moeda?

Suponhamos que se trata de uma empresa que vende parafusos e que cada parafuso
custa exactamente 1 escudo. Ora:

1$00 = 1/ 200,482 = 0,00498 = 0,00 EUR

Isto significa que se compramos 500 parafusos, um de cada vez, e se a UM for o euro,
entao temos de pagar de cada vez 0 (zero) euro, ou seja, nada.

Por outro lado, temos o caso dos precgos psicolégicos. Por exemplo um produto que
custa 99300 em termos de euro sera 0,49. Ou, por exemplo, o caso das “lojas dos 300”
que passariam a ser as “lojas dos 1,50”.

As tabelas de precos em euro podem e devem ser definidas, para manter um certo
equilibrio entre diferentes UM e além disso tratar o caso de conversdes de pequenas
quantias. Torna-se, entdo necessario, que o software de gestao de qualquer PME per-
mita a definicdo de tabelas de precos de varias UM, particularmente em escudos e
euro.

6.2.3 Cambios:

Até ao dia 1.1.99, a formula de conversao entre diferentes UM era simples e podia-se
utilizar a forma inversa, isto é, o software de gestao utilizava uma tabela de UM, onde
apenas detalhava:

. Cddigo da moeda.
. Valor do cambio em PTE.
. N.° casas de arredondamento.

Assim, por exemplo, no caso de USD tinhamos que 1 USD=173$894 e que o USD é
arredondado ao céntimo, isto é, a segunda decimal.
Se, por exemplo, se tratasse de uma venda, tinhamos que:

Valor Origem (PTE) = Valor de destino (na tabela de precos da UM)/ Cambio
Valor Origem (PTE) = 145896,67 USD / 173$894
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Ou no caso de uma compra:

Valor Destino (PTE) = Valor na origem / Cambio
Valor Destino (PTE) = 145896.67 USD /173$894

Apbs a introdugao do euro, a informacgao constante da tabela nao nos chega. Isto porque
nos nao podemos inverter a formula. Isto é, se:

1 EUR = 200,482 PTE, é errado dizer que: 1 PTE = 1/200,482 EUR

A Tabela de UM tem entdo de ser alterada para conter a informacao necessaria a
conversao, nomeadamente:

*  Cddigo da moeda.

*  Valor do cambio em euro.

* Taxa de conversao do euro em PTE (200,482).

*  Pormenores de arredondamento.

No caso do exemplo anterior, tratando-se de uma venda em USD:
Valor Origem (PTE) = Valor de destino (tabela de Precos da UM) / Cambio em
euro * taxa de conversio
Valor Origem (PTE) = 145896,67 USD / 1,1529 * 200,482
Valor em euro (EUR) = 145896,67 USD / 1,1529

Ou no caso de uma compra:
Valor Destino (PTE) = Valor na origem / Cambio em euro * taxa de conversao
Valor Destino (PTE) = 145896,67 USD / 1,1529 * 200,482
Valor em euro (EUR) = 145896,67 USD / 1,1529

6.2.4 Arredondamentos:

Relativamente aos arredondamentos, se as aplicagbes de gestdo ja tinham
parametrizacao relativamente a este assunto, ndo existem grandes alteragdes a fazer.
E no entanto importante notar a alteragdo mais pertinente na introdugéo do euro, no que
diz respeito a retencdes e tributagdes.
Por exemplo, em PTE:

. O IVA em PTE é arredondado ao inteiro em cada linha de detalhe

. IRS/IRC é arredondado ao inteiro

. IECA (Imposto Extraordinario ao Consumo de Alcool) é arredondado ao in-

teiro mais proximo. Exemplo: de 14$10 passa para 15$00
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Em EUR:
. Todas as retencdes e tributagdes sdo arredondadas a segunda casa deci-
mal.

Outras unidades monetarias:
. Nao sujeitas a retengdes ou tributagdes. Valorizados sempre na UM de base.

6.2.5 Documentos comprovativos de transacgoes:

Quanto aos documentos comprovativos de transacgdes, o desenho (layout) dos docu-
mentos pode ter de ser alterado ou ter de se visualizar valores na moeda destino e
simultaneamente em euro. Deve ainda indicar-se sempre a taxa de conversao.

Se nédo existir por parte do software de gestdo alguma parametrizagdo das mascaras
de impresséo, isto pode obrigar a ter de redesenhar todos os documentos para visualizar
casas decimais.

Esta situacado pode ainda acarretar a definicdo de novos documentos pré-impressos
(facturas, recibos, etc.), no que diz respeito ao periodo transitério em que se pode
transaccionar bens e servicos em duas moedas base.

6.2.6 Histérico de transac¢oes (comparativos com anos anteriores):

Relativamente ao histdrico das transacgoes, especificamente aos casos de analise de
vendas, rendibilidade, etc. é problematica a opgao a adoptar. Por um lado, o histérico
das empresas até 1.1.99 é em escudos e portanto ndo podemos ou nao devemos
valorizar transacc¢bes realizadas trés anos antes em euro. Por outro lado, existe ainda
por parte dos gestores alguma insensibilidade relativamente a analise em termos do
euro.

6.3 Obtencao dos custos decorrente da actividade

Até aqui vimos o problema do euro em termos transaccionais de uma PME com tercei-
ros. Debrucemo-nos agora de como deve ser tratado o euro internamente, numa tenta-
tiva de obtencgao de custos dentro da propria empresa.

Vejamos entdo a gestdo de stocks. Qualquer PME mantém informagéo do seu stock
em termos de PMC (preco médio de custo), valorizacao do stock, etc. Todos estes
parametros estdo actualmente em escudos. E ébvia a necessidade premente de ter
todos os parametros simultaneamente em euro.
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A primeira vista, podemos dizer que basta uma simples alteragdo de dividir cada um
dos parametros por 200.482 e temos o valor em euro. Mas sera isso correcto? Sera
mais correcto pegar na factura do fornecedor, calcular o valor em euro (sem
arredondamento) e proceder a um movimento de stock valorizado em euro?

A primeira situagao é obviamente uma situacao de remedeio, enquanto que a segunda
€ uma situacao mais cientifica.

Uma outra questdo que se coloca € o caso dos custos de producdo. Nesse caso,
parece Obvio que se tome em consideragao o seguinte:

Valorizagao das custos de producdo em EUR e PTE.

Idem para os EGF (encargos gerais de fabrico).

Nao utilizar euro arredondado a segunda casa decimal. Os valores sdo muito dispares
0 que implica aumentos grandes de PMC e portanto variagdes drasticas no VAB (valor
acrescentado bruto).

6.4 Demonstragao de resultados

Em termos de contabilidade quer geral quer analitica, os valores devem ser introduzi-
dos sempre que possivel nas duas moedas. Embora nalguns casos se possa fazer a
conversao directa, noutros como é o caso, por exemplo, da analitica ou no caso das
valorizagdes de stocks, eles devem ser langados na UM do documento original ou PTE
ou EUR. O que acontece com a maior parte do software de contabilidade ja disponivel
para o euro, é a capacidade do utilizador poder seleccionar a UM com que quer traba-
Ihar e automaticamente o programa faz a conversao para a outra.

De notar também as alteracbes necessarias a fazer no caso da ligacao automatica do
software de gestao comercial a contabilidade.

7. Consideracgoes finais

O ponto mais importante ao analisar o impacte do euro nos Sl é perceber que a introdu-
cao do euro esta longe de ser apenas um problema de software mas € um problema de
estratégia de negdcio da organizacao. Se deixa de haver riscos cambiais dentro da CE,
as diferencas de precos mesmo disfargcadas tornam-se visiveis e certas actividades
tornam-se redundantes. Se um fornecedor controlar o Sl usado pelo cliente e lhe forne-
cer uma solugao excepcional podera capturar uma fatia adicional do mercado. Sera
melhor vista a empresa que factura na moeda preferida pelo cliente.
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Por outro lado, ao nivel de ambiente de tecnologias de informacgao ha que considerar a
qualidade, estrutura e organizagao. Por exemplo, a fusao recente ou existéncia de dife-
rentes S| com a mesma tarefa pode obrigar a duplicar esforcos, ou se o Sl ja tem uma
certa idade e falta-lhe funcionalidade a conversao pode obrigar a sua substituicdo. Po-
rém o alcance da conversao para o euro s6 afecta os Sl usados para processar infor-
macao financeira como, por exemplo, a contabilidade, pagamentos electrénicos,
facturacao, salarios, contas correntes, imobilizado, projectos em curso, planeamento
e orcamentacgao, custeio, ERP, tesouraria, contratagao financeira, etc.

Outros sistemas que dao problemas sao os terminais de pontos de venda, as regista-
doras, as aplicacbes financeiras em folhas de calculo, etc.

Concluindo: a conversao para o euro dos Sl deve ser encarada como um investimento
€ ndo como um custo e trabalho adicional, servindo quando executada correctamente
para melhorar a rendibilidade e a qualidade dos S| da organizagao.

" ALVES, José Augusto — O melhor da Internet sobre o Euro. Porto, Portugal:
Edicdes Centro Atlantico, 1999. Colecgdo: O melhor da Internet. ISBN: 972 842 616-X
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Coleccao Desafios
Euro e Informatica

“a implementacio do Evro, mesmo apés um ano da swa intraducde, continua a
representor um conjunts de oporfunidades unicas poro as empresas porfugussas,
independentemente da swa drea de negocio ow dimensiao. Estas oportunidades
colocam-se ac nivel do orientocac estrolegica da empresa, com as svas consequancias
no sistema de informocio; as empresas poderao aproveitar este momento de reflexao
para ir mois longe & repensar todo o sva oclividade.”

“Frequentemente, surgem problemas que parecende de dificil reselucde acabam
por enconfror solucoes simples. Owiros, porem, porescem inicialmente simples de
resolver mas acabam por exigir selucdes complexas e de dificil concretizacio.
A muedanta do denominotas monetario vsado nas aplitocses informoticos & vm dos
problemas que, a partida, parece nio acarretar grandes complicacoes em obter
resvifode tao simples: mudar de sscudos para swros. Paréem, alconcar tal shjeckive
impoe profundas alteracées nos sistemas de infermacéo, sobretude poarque se
introduziv um grow de liberdods adicional, ov seja, vm pericdo de fronsicas deranie
o gual ambasz a3 moedasz podem coexistir e ser vsodas por participantes no sistema
de informagas.”

“Face ao processo de introducao do EURO como moeeda Unica, as empresas ndoe lém
opric gquanto aoos seus Sistemas de Informacdo: tém que se adaptar.
Como orgdo responsavel pela guarda, transformacio e transporte da informacao
dao Empraso, o Deparfomento de Sistemas de Informogac tem gque estfor forfements
aisociodo com todoes o outros deparfamentos desde o inicio do processo de adaplacao.
O plonsaomento atempads de todos os alteracses & o foctor oritico por excelancia
que garante o sucesso do projecta.”




